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ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

ОБЩЕСТВА С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ 

«СТОМАТОЛОГИЧЕСКАЯ КЛИНИКА «ГЕРАТ» 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1. Настоящая политика в отношении обработки персональных данных (далее-

«Политика») разработана во исполнение п. 2 части 1 ст. 18.1 Федерального закона 

от 27.07.2006г. №152-ФЗ «О персональных данных» (далее- «Закон о персональных 

данных») в целях обеспечения защиты прав и свобод человека и гражданина при 

обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на 

неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

2. Настоящая Политика действует в отношении следующих категорий субъектов 

персональных данных, которые обрабатывает Оператор: 

- физические лица, претендующие на занятие вакантной должности в штате 

Оператора – соискателей. 

- работники Оператора 

- представители (работники) контрагентов Оператора (юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей) 

- клиенты Оператора 

- пользователи сайта Оператора  

3. Основные понятия, используемые в Политике: 

 

Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно к 

определённому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

Оператор персональных данных (Оператор) – ООО «СК «Герат» ОГРН 

1085012003856, ИНН/КПП 5012049070/501201001, 143989, Московская область, г. 

Балашиха, мкр. Железнодорожный, ул. Маяковского, стр.3А, самостоятельно или 

совместно с другими лицами осуществляет обработку персональных данных, 

определяет цели и состав подлежащих обработке персональных данных, а также 

перечень совершаемых с ними действий. 

Обработка персональных данных - совокупность действий (операций), 

совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования 



таких средств с персональными данными. Включает в себя сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

Автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники. 

Распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределённому кругу лиц. 

Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 

уточнения персональных данных). 

Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание ранее полученных персональных данных. 

Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить 

принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных 

данных. 

Информационная система персональных данных - совокупность содержащихся в 

базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку 

информационных технологий и технических средств. 

Трансграничная передача персональных данных - передача персональных данных 

на территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, 

иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу. 

Субъект персональных данных – физическое лицо, персональные данные которого 

обрабатываются. 

Материальный носитель персональных данных – материальный носитель (дела, 

журналы учета, договоры, машинные носители информации) с зафиксированной 

на нем в любом виде информацией, содержащие персональные данные субъектов 

персональных данных. 

Конфиденциальность персональных данных – обязательное для Оператора и иных 

лиц, получивших доступ к персональным данным, требование не раскрывать 

третьим лицам и не распространять персональные данные. 

Сайт - совокупность веб-страниц, объединённых под общим доменом и связанных 

ссылками, тематикой и дизайнерским оформлением. 

4. Политика обработки персональных данных размещается на официальном сайте 

Оператора http://skgerat.ru/ и находится в свободном доступе в холле для 

работников и посетителей. 

 

2. Основные права и обязанности Оператора 

 

1.  Оператор имеет право: 

- самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных 

для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о 

http://skgerat.ru/


персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными 

правовыми актами, если иное не предусмотрено Законом о персональных данных 

или другими федеральными законами; 

- поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта 

персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом, на 

основании заключаемого с этим лицом договора. Лицо, осуществляющее 

обработку персональных данных по поручению Оператора, обязано соблюдать 

принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренные Законом 

о персональных данных. 

- в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку 

персональных данных Оператор вправе продолжить обработку персональных 

данных без согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, 

указанных в Законе о персональных данных. 

 

2.  Оператор обязан: 

- организовывать обработку персональных данных в соответствии с требованиями 

Закона о персональных данных; 

- разъяснить субъекту персональных данных юридические последствия отказа 

предоставить его персональные данные, если предоставление персональных 

данных является обязательным в соответствии с федеральным законом; 

- отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их законных 

представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных. 

- сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 

данных (далее – «Роскомнадзор») по запросу этого органа необходимую 

информацию в течение 30 дней с даты получения такого запроса. 

 

3. Основные права и обязанности Субъекта персональных данных 

 

1. Субъект персональных данных имеет право: 

- получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за 

исключением случаев, предусмотренных федеральными законами. Сведения 

предоставляются Субъекту персональных данных Оператором в доступной форме, 

и в них не должно содержаться персональные данные, относящиеся к другим 

Субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются 

законные основания для раскрытия таких персональных данных. Перечень 

информации и порядок ее получения установлен Законом о персональных данных; 

- требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования 

или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, 

устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 

необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать 

предусмотренные законом меры по защите свих прав; 

- обжаловать в Роскомнадзоре или в судебном порядке неправомерные действия 

или бездействия Оператора при обработке его персональных данных; 

- реализовать права по получению информации, касающейся обработки его 

персональных данных, а также права по уточнению его персональных данных, их 



блокированию или уничтожению, обратившись к Оператору с соответствующим 

запросом по адресу: 143989, Московская область, г. Балашиха, мкр. 

Железнодорожный, ул. Маяковского, стр.3А или путем обращения к Оператору с 

соответствующим запросом по электронной почте: skgerat@yandex.ru. В обоих 

случаях запрос должен быть оформлен с соблюдением требований настоящей 

Политики; 

 

2. Субъект персональных данных обязан: 

- предоставлять Оператору достоверные персональные данные. 

 

4. Правовые основания обработки персональных данных 

 

1. Правовым основанием обработки персональных данных является совокупность 

нормативных правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми 

Оператор осуществляет обработку персональных данных. 

2. Оператор обрабатывает персональные данные на основании: 

- Конституции Российской Федерации 

− Закона о персональных данных и принятых на его основе нормативных 

правовых актов, регулирующих отношения, связанные с обработкой 

персональных данных; 

− Трудового кодекса Российской Федерации; 

− Гражданского кодекса Российской Федерации; 

− иных федеральных законов и прочих нормативных правовых актов; 

− устава Оператора; 

− договоров, заключаемых между Оператором и контрагентами–субъектами 

персональных данных; 

− согласий на обработку персональных данных; 

− согласий на обработку персональных данных, разрешенных субъектом для 

распространения. 

 

5. Цели, объём и порядок обработки персональных данных 

 

1. Обработка персональных данных должна осуществляться на законной и 

справедливой основе.  

2. Обработка персональных данных должна ограничиваться достижением 

конкретных, заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка 

персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных. 

3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, 

обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой. 

4. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их 

обработки. 

5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны 

соответствовать заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные 

данные не должны быть избыточными по отношению к заявленным целям их 

обработки. 

mailto:skgerat@yandex.ru


6. На основании настоящей Политики Оператор может обрабатывать персональные 

данные следующих категорий Субъектов персональных данных: 

- физических лиц, претендующих на занятие вакантной должности в штате 

Оператора – соискателей; 

- работники Оператора; 

- родственники работников Оператора; 

- бывшие работники Оператора; 

- представители (работники) контрагентов Оператора (юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей); 

- клиенты Оператора; 

- пользователи сайта Оператора. 

 

7. Оператор может обрабатывать следующие персональные данные в отношении 

каждой из категории Субъектов персональных данных: 

 

Работники Оператора: 

 

Оператор обрабатывает персональные данные соискателей, работников, 

родственников работников, бывших работников с целью: 

- содействия соискателям в трудоустройстве, обучении и продвижения по службе; 

- регулирования трудовых отношений с работниками; 

- расчета и перечисления налогов и страховых взносов; 

- предоставления работникам дополнительных гарантий, компенсаций и льгот; 

- реализации процедуры архивации кадровой и бухгалтерской документации; 

- обеспечения личной безопасности работников; 

- обеспечения контроля качества оказания услуг; 

- обеспечения сохранности имущества Оператора, работников и третьих лиц; 

- проведения Оператором рекламных и маркетинговых мероприятий. 

 

 В предусмотренных выше целях, Оператор обрабатывает следующие категории 

персональных данных работников (за исключением родственников работников): 

- фамилия, имя, отчество; 

- дата, месяц и год рождения; 

- адрес регистрации; 

- адрес фактического места жительства; 

- образование; 

- данные документов об образовании/квалификации, сведения о выдачи указанного 

документа и выдавшего его образовательного учреждения; 

- сведения о повышении квалификации, о профессиональной переподготовке; 

- профессия; 

- паспортные данные; 

- контактный телефон; 

- адрес электронной почты; 

- сведения о трудовой деятельности; 

- стаж работы; 



- доходы, полученные у Оператора; 

- банковские реквизиты счета; 

- должность; 

- сведения о воинском учете; 

- ИНН; 

- СНИЛС; 

- семейное положение, наличие детей. 

 

Персональные данные родственников работников обрабатываются в объеме, 

переданном работником и необходимом для предоставления гарантий и 

компенсаций работнику, предусмотренных трудовым законодательством: 

- фамилия, имя, отчество; 

- дата, месяц, год рождения; 

- место рождения; 

- серия и номер свидетельства о рождении ребенка, сведения о выдачи указанного 

документа и выдавшем его органе;  

- серия и номер свидетельства о заключении брака, сведения о выдачи указанного 

документа и выдавшем его органе. 

 

Обработка Оператором биометрических персональных данных соискателей, 

работников, родственников работников, бывших работников (сведений, которые 

характеризуют физиологические и биологические особенности человека, на 

основании которых можно установить его личность) осуществляется в 

соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и 

Положением о системе видеонаблюдения в ООО «СК «Герат», а именно: 

- изображение лица, полученное с помощью фото и видео устройств. 

 

Обработка Оператором специальных категорий персональных данных 

соискателей, работников, родственников работников, бывших работников 

касающихся:  

- состояния здоровья; 

- сведений о судимости 

осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской 

Федерации. 

 

Оператор осуществляет смешанную обработку персональных данных соискателей, 

работников, родственников работников, бывших работников. 

 

Перечень действий по обработке персональных данных соискателей, работников, 

родственников работников, бывших работников – сбор, запись, систематизация, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, распространение (передача, предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

 



Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных 

данных без согласия соискателя, работника, родственников работников, бывших 

работников если иное не предусмотрено федеральным законом. 

 

Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных 

соискателя, работника, родственников работников, бывших работников. 

 

Представители (работники) контрагентов Оператора (юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей): 

 

Оператор обрабатывает персональные данные представителей (работников) 

контрагентов с целью: 

- исполнения договоров с контрагентами. 

 

В предусмотренных выше целях, Оператор обрабатывает следующие категории 

персональных данных представителей (работников) контрагентов: 

- фамилия, имя, отчество; 

- профессия; 

- паспортные данные; 

- сведения о документе, который подтверждает полномочия представителя; 

- адрес регистрации; 

- почтовый адрес; 

- контактный телефон; 

- адрес электронной почты; 

- банковские реквизиты счета; 

- сведения о постановке на учет физического лица в налоговом органе; 

- должность. 

 

Обработка Оператором биометрических персональных данных представителей 

(работников) контрагентов (сведений, которые характеризуют физиологические и 

биологические особенности человека, на основании которых можно установить его 

личность) осуществляется в соответствии с требованиями законодательства 

Российской Федерации и Положением о системе видеонаблюдения в ООО «СК 

«Герат», а именно: 

- изображение лица, полученное с помощью фото и видео устройств. 

 

Обработка Оператором специальных категорий персональных данных 

представителей (работников) контрагентов, касающихся:  

- состояния здоровья 

осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской 

Федерации. 

 

Оператор осуществляет смешанную обработку персональных данных 

представителей (работников) контрагентов.  

 



Перечень действий по обработке персональных данных представителей 

(работников) контрагентов – сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, распространение 

(передача, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение. 

 

Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных 

данных без согласия представителей (работников) контрагентов, если иное не 

предусмотрено федеральным законом. 

 

Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных 

представителей (работников) контрагентов. 

 

Клиенты Оператора: 

  

Оператор обрабатывает персональные данные клиентов с целью: 

- идентификация пациента; 

- заключение и использование договоров; 

- формирование медицинской истории болезни; 

- предоставление результатов медицинских услуг; 

- предоставление ответов на поступающие запросы и претензии; 

- осуществление клиентской поддержки; 

- осуществление контроля качества обслуживания пациентов. 

 

В предусмотренных выше целях, Оператор обрабатывает следующие категории 

персональных данных клиентов: 

- фамилия, имя, отчество; 

- дата, месяц и год рождения; 

- адрес места жительства; 

- образование; 

- профессия; 

- паспортные данные; 

- контактный телефон; 

- адрес электронной почты; 

- должность; 

- ИНН; 

- СНИЛС; 

- место работы. 

 

Обработка Оператором биометрических персональных данных клиентов 

(сведений, которые характеризуют физиологические и биологические особенности 

человека, на основании которых можно установить его личность) осуществляется 

в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и 

Положением о системе видеонаблюдения в ООО «СК «Герат», а именно: 

- изображение лица, полученное с помощью фото и видео устройств. 



 

Обработка Оператором специальных категорий персональных данных клиентов, 

касающихся:  

- состояния здоровья; 

- сведений о судимости 

осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской 

Федерации. 

 

Оператор осуществляет смешанную обработку персональных данных клиентов. 

 

Перечень действий по обработке персональных данных клиентов – сбор, запись, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, распространение (передача, предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

 

Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных 

данных без согласия клиента, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

 

Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных 

клиентов. 

 

Пользователи сайта Оператора 

 

Оператор обрабатывает персональные данные пользователей с целью: 

- направление сообщений рекламного и информационного характера о товарах и 

услугах. 

 

В предусмотренных выше целях, Оператор обрабатывает следующие категории 

персональных данных клиентов: 

- фамилия, имя, отчество; 

- дата, месяц и год рождения; 

- контактный телефон; 

- адрес электронной почты; 

- пол; 

- сведения, собираемые посредством метрических программ. 

 

Обработка Оператором биометрических персональных данных пользователей 

(сведений, которые характеризуют физиологические и биологические особенности 

человека, на основании которых можно установить его личность) не 

осуществляется 

 

Обработка Оператором специальных категорий персональных данных 

пользователей не осуществляется. 

 



Оператор осуществляет автоматизированную обработку персональных данных 

пользователей. 

 

Перечень действий по обработке персональных данных пользователей – сбор, 

запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, распространение (передача, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

 

Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных 

данных без согласия пользователя, если иное не предусмотрено федеральным 

законом. 

 

Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных 

пользователей. 

 

8. В случае необходимости могут обрабатываться и иные персональные данные. 

 

6. Принципы и условия обработки персональных данных 

 

1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором после принятия 

необходимых мер по защите персональных данных. 

2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия Субъекта 

персональных данных на обработку их персональных данных, а также без 

такового в случаях, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации. 

3. Равнозначным содержащему собственноручную подпись субъекта 

персональных данных согласию в письменной форме на бумажном носителе 

признается согласие в форме электронного документа, подписанного в 

соответствии с федеральным законом электронной подписью. 

4. Письменное согласие субъекта персональных данных должно включать: 

- фамилия, имя, отчество; 

- адрес регистрации; 

- паспортные данные; 

- наименование и адрес Оператора; 

- цель обработки персональных данных; 

- перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие 

субъекта персональных данных; 

- перечень действий с персональными данными, на совершение которых дается 

согласие, общее описание используемых Оператором способов обработки 

персональных данных; 

- срок, в течение которого действует согласие; 

- способ его отзыва; 

- подпись субъекта персональных данных. 

5.  Обработка персональных данных осуществляется Оператором следующими 

способами: 



 - неавтоматизированная обработка персональных данных; 

 - автоматизированная обработка персональных данных с передачей полученной 

информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без 

таковой; 

 - смешанная обработка персональных данных. 

6.  Обработка персональных данных осуществляется Оператором в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федерации и на основе следующих 

принципов: 

- законности и справедливой основы; 

- ограничения обработки персональных данных достижением конкретных, 

заранее определённых и законных целей; 

- недопущения обработки персональных данных, несовместимой с целями сбора 

персональных данных; 

- недопущения объединения баз данных, содержащих персональные данные, 

обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

- обработка только тех данных, которые отвечают целям их обработки; 

- соответствия содержания и объема обрабатываемых персональных данных 

заявленных целям обработки; 

- недопущения обработки избыточных персональных данных по отношению к 

заявленным целям их обработки; 

- обеспечения точности, достаточности и актуальности персональных данных по 

отношению к целям обработки персональных данных; 

- уничтожения либо обезличивания персональных данных по достижении целей 

их обработки или в случае необходимости в достижении этих целей, при 

невозможности устранения Оператором допущенных нарушений персональных 

данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

7. К обработке персональных данных допускаются работники Оператора, в 

должностные обязанности которых входит обработка персональных данных. 

8. Обработка персональных данных осуществляется путем: 

- получения персональных данных в устной и письменной форме 

непосредственно от Субъекта персональных данных; 

- получения персональных данных из общественных источников; 

- внесения персональных данных в журналы, реестры и информационные 

системы Оператора; 

- использование иных способов обработки персональных данных. 

9. Лица, передавшие Оператору сведения о другом Операторе персональных 

данных, в том числе через Сайт, не имея при этом согласия субъекта, чьи 

персональные данные были переданы, несут ответственность в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

10. Передача персональных данных органам дознания и следствия, в Федеральную 

налоговую службу, Социальный фонд России и другие уполномоченные органы 

исполнительной власти и организации осуществляется в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федерации. 

11. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические 

меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного 



доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, распространения и 

других несанкционированных действий, в том числе: 

- определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке; 

- принимает локальные нормативные акты и иные документы, регулирующие 

отношения в сфере обработки персональных данных; 

- назначает лиц, ответственных за обеспечение безопасности персональных 

данных в структурных подразделениях и информационных системах 

Оператора; 

- создает необходимые условия для работы с персональными данными; 

- организует учет документов, содержащих персональные данные; 

- организует работу с информационными системами, в которых 

обрабатываются персональные данные; 

- хранит персональные данные в условиях, при которых обеспечивается их 

сохранность и исключается неправомерный доступ к ним; 

- организует обучение работников Оператора, осуществляющий обработку 

персональных данных. 

12. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели 

обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных не 

установлен федеральным законом, договором. 

13. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-

телекоммуникационной сети Интернет, Оператор обеспечивает запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение персональных данных граждан Российской Федерации с 

использованием баз данных, находящихся на территории Российской 

Федерации. 

 

7. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных 

данных, ответы на запросы субъектов на доступ к персональным данным 

 

1. Подтверждение факта обработки персональных данных Оператором, правовые 

основания и цели обработки персональных данных, а также иные сведения, 

указанные в части 7 ст. 14 Закона о персональных данных, предоставляются 

Оператором субъекту персональных данных или его представителю при 

обращении либо при получении запроса субъекта персональных данных или его 

представителя. В предоставляемые сведения не включаются персональные 

данные, относящиеся к другим субъектам персональных данных, за 

исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких 

персональных данных. 

2. Запрос должен содержать: 

- номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта 

персональных данных или его представителя, сведения о дате выдачи 

указанного документа и выдавшем его органе;  

- сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в 

отношениях с Оператором (номер договора, дата заключения договора, 



условное словесное обозначение и (или) иные сведения), либо сведения, иным 

образом подтверждающие факт обработки персональных данных Оператором; 

- подпись субъекта персональных данных или его представителя. 

Запрос может быть направлен в форме электронного документа и подписан 

электронной подписью в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

Если в обращении (запросе) субъекта персональных данных не отражены в 

соответствии с требованиями Закона о персональных данных все необходимые 

сведения или субъект не обладает правами к запрашиваемой информации, то 

ему направляется мотивируемый отказ. 

Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным 

может быть ограничен в соответствии с ч. 8 ст. 14 Закона о персональных 

данных, в том числе если доступ субъекта персональных данных к его 

персональным данным нарушает права и законные интересы третьих лиц. 

3. В случае выявления неточных персональных данных при обращении 

субъекта персональных данных или его представителя либо по их запросу или 

по запросу Роскомнадзора Оператор осуществляет блокирование персональных 

данных, относящихся к этому субъекту персональных данных, с момента такого 

обращения или получения указанного запроса на период проверки, если 

блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы 

субъекта персональных данных или третьих лиц. 

4. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор 

на основании сведений, представленных субъектом персональных данных или 

его представителей либо Роскомнадзором, или иных необходимых документов 

уточняет персональные данные в течение семи рабочих дней со дня 

представления таких сведений и снимает блокирование персональных данных. 

5. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при 

обращении субъекта персональных данных или его представителя, либо по 

запросу субъекта персональных данных или его представителя, либо 

уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных 

Оператор обязан осуществить блокирование неправомерно обрабатываемых 

персональных данных, относящихся к этому субъекту персональных данных, 

или обеспечить их блокирование (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) с 

момента такого обращения или получения указанного запроса на период 

проверки. 

6. В случае достижения цели обработки персональных данных Оператор обязан 

прекратить обработку персональных данных или обеспечить ее прекращение 

(если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению Оператора) и уничтожить персональные данные 

или обеспечить их уничтожение (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) в срок, 

не превышающий тридцати дней с даты достижения цели обработки 

персональных данных, если иное не предусмотрено договором, стороной 

которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является 



субъект персональных данных, иным соглашением между Оператором и 

субъектом персональных данных либо если Оператор не вправе осуществлять 

обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных 

на основаниях, предусмотренных Федеральным законом «О персональных 

данных» или другими федеральными законами. 

7. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его 

персональных данных Оператор обязан прекратить их обработку или 

обеспечить прекращение такой обработки (если обработка персональных 

данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению 

Оператора) и в случае, если сохранение персональных данных более не 

требуется для целей обработки персональных данных, уничтожить 

персональные данные или обеспечить их уничтожение (если обработка 

персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению Оператора) в срок, не превышающий 30 дней с даты поступления 

указанного отзыва, если иное не предусмотрено договором, стороной которого, 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект 

персональных данных, иным соглашением между Оператором и субъектом 

персональных данных либо если Оператор не вправе осуществлять обработку 

персональных данных без согласия субъекта персональных данных на 

основаниях, предусмотренных Федеральным законом «О персональных 

данных» или другими федеральными законами. 

В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в 

течение указанных сроков Оператор осуществляет блокирование таких 

персональных данных или обеспечивает их блокирование (если обработка 

персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 

поручению Оператора) и обеспечивает уничтожение персональных данных в 

срок не более чем шесть месяцев, если иной срок не установлен федеральными 

законами. 

8. Внешний доступ к персональным данным предоставляется только при наличии 

заявления запросившего их лица с указанием перечня необходимой 

информации, целей для которых она будет использована, с письменного 

согласия лица, персональные данные которого затребованы. При передаче 

персональных данных третьим лицам, в том числе представителям работников 

и других категорий субъектов персональных данных, передаваемая 

информация ограничивается только теми персональными данными, которые 

необходимы для выполнения третьими лицами их функций. 

 

8. Защита персональных данных, процедуры, направленные на 

предотвращение и выявление нарушений законодательства, устранение 

последствий таких нарушений 

 

1. Без письменного согласия субъекта персональных данных Оператор не 

раскрывает третьим лицам и не распространяет персональные данные, если 

иное не предусмотрено федеральным законом. 



2. Запрещено раскрывать и распространять персональные данные субъектов 

персональных данных по телефону. 

3. Работники, которые занимают должности, предусматривающие обработку 

персональных данных, допускаются к ней после подписания обязательства об 

их неразглашении. 

4. Доступ к персональной информации, содержащейся в информационных 

системах Оператора, осуществляется по индивидуальным паролям. 

5. Работники Оператора, обрабатывающие персональные данные, периодически 

проходят обучение требованиям законодательства в области персональных 

данных. 

6. Работники Оператора, обрабатывающие персональные данные, обязаны 

незамедлительно сообщать о любых случаях несанкционированного доступа к 

персональным данным. 

7. Оператор проводит внутреннее расследование, если выявлен факт 

неправомерной или случайной передачи (представления, распространения, 

доступа) персональных данных, повлекшей нарушение прав субъектов 

персональных данных (далее – инцидент). 

8. В случае инцидента Оператор в течение 24 часов уведомляет Роскомнадзор об 

инциденте, его предполагаемых причинах и вреде, причиненном правом 

субъекта (нескольким субъектам) персональных данных, принятых мерах по 

устранению последствий инцидента. 

9. Уведомить Роскомнадзор о результатах внутреннего расследования и 

предоставить сведения о лицах, действия которых стали причиной инцидента 

(при наличии). 

10. Уведомления, указанные в п.п. 8 и 9 направляются в форме электронного 

документа посредством заполнения специализированной формы, размещенной 

на Портале персональных данных Федеральной службы по надзору в сфере 

связи, информационных технологий и массовых коммуникаций в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

(https//pd.rkn.gov.incidents/form/) и подписываются электронной подписью в 

соответствии с Федеральным законом от 06.04.2011г. №63-ФЗ «Об электронной 

подписи». 

При направлении уведомлений необходимо руководствоваться Порядком и 

условиями взаимодействия Федеральной службы по надзору в сфере связи, 

информационных технологий и массовых коммуникаций с операторами в 

рамках ведения реестра учета инцидентов в области персональных данных, 

утвержденными Приказом Роскомнадзора от 14.11.2022 № 187. 

11. Работник, ответственный за организацию обработки персональных данных, 

осуществляет внутренний контроль: 

- за соблюдением работниками, уполномоченными на обработку персональных 

данных, требований законодательства в области персональных данных, 

локальных нормативных актов; 

- соответствием указанных актов требованиям законодательства в области 

персональных данных. 

12. Внутренний контроль проходит в виде внутренних проверок.  



Внутренние плановые проверки осуществляются на основании ежегодного 

плана, который утверждается Директором. 

 Основанием для внутренних внеплановых проверок служит информация о 

нарушении законодательства в области персональных данных, поступившая в 

устном или письменном виде. 

 По итогам внутренней проверки работником, ответственным за организацию 

обработки персональных данных при участии работника, ответственного за 

безопасность персональных данных, оформляется докладная записка на имя 

Директора. Если выявлены нарушения, в документе приводится перечень 

мероприятий по их устранению и соответствующие сроки. 

 

9. Ответственность за нарушение норм, регулирующих 

обработку персональных данных 

 

1. Лица, виновные в нарушении положений законодательства РФ в области 

персональных данных при обработке персональных данных, привлекаются к 

дисциплинарной и материальной ответственности в порядке, установленном 

Трудовым кодексом РФ и иными федеральными законами. Кроме того, они 

привлекаются к административной, гражданско-правовой или уголовной 

ответственности в порядке, установленном федеральными законами. 

2. Моральный вред, причиненный субъекту персональных данных вследствие 

нарушения его прав, нарушения правил обработки персональных данных, а 

также несоблюдения требований к их защите, установленных Законом о 

персональных данных, подлежит возмещению в соответствии с 

законодательством РФ. Возмещение морального вреда осуществляется 

независимо от возмещения имущественного вреда и понесенных субъектов 

персональных данных убытков. 

 

10. Заключительные положения 

 

1. Оператор вправе направлять Субъекту персональных данных сообщения 

рекламно-информационного характера посредством электронной почты, СМС и 

push-уведомлений только при условии предварительного согласия на получение 

рекламы согласно части 1 ст. 18 Федерального закона от 13.03.2006г. №38-ФЗ 

«О рекламе». Согласие на получение сообщений рекламного характера от 

Оператора посредством электронной почты, СМС и push-уведомлений 

предоставляется в письменной форме. 

2. Субъект персональных данных вправе отказаться от получения сообщений 

рекламно-информационного характера, направив уведомление об отказе от 

получения сообщений рекламного характера по адресу места нахождения 

Оператора: 143989 Московская область, г. Балашиха, мкр. Железнодорожный, 

ул. Маяковского, стр.3А или путем обращения к Оператору с соответствующим 

запросом по электронной почте skgerat@yandex.ru  

mailto:skgerat@yandex.ru


3. Во исполнение требований части 2 ст. 18.1 Закона о персональных данных 

настоящая Политика публикуется в свободном доступе в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» на Сайте по адресу: http://skgerat.ru/. 

 

  

 

 

 


